Portallosungen
fur Unternehmen

Enterprise Portale mit Intrexx

So organisieren Sie wirtschaftlich Ihre Informationen
fiir Kunden, Mitarbeiter und Offentlichkeit und steigern

die Effizienz Ihrer Ablaufe
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Werte ohne Verschwendung schaffen

Mehr Effizienz durch webbasierte
Automatisierung von Prozessen

Die steigende Informationsflut in den Unter-
nehmen ist uniibersehbar und wird zur wirtschaft-
lichen Herausforderung fir das Management. Nach
wie vor ist es in den meisten Unternehmen so, dass
die unterstlitzenden Prozesse, wie z.B. in den
Bereichen Verwaltung, Vertrieb und Logistik
weniger transparent sind als die zentralen Produk-
tionsprozesse. In der Produktion tragen ingenieur-
wissenschaftliche Konzepte und Methoden dafir
Sorge, dass keine Ineffizienz und Verschwendung
um sich greift. Oft wird dabei jedoch der admi-
nistrative Bereich vernachlassigt. Und dies trotz
umfangreicher und zunehmender Investitionen in
die Informationstechnik.
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Diesen Sachverhalt belegen mehrere Studien, so
auch eine aktuelle Studie von , The Hackett Group”,
die die Kostensenkungsmoglichkeiten bei mehr als
200 Unternehmen weltweit untersucht hat. Die
Studie ergab, dass im zweiten Quartal des Jahres
2009 die Umsatze der Unternehmen um durch-
schnittlich 23,7 % sanken, die Vertriebs- und Ver-
waltungskosten dagegen nur um 6,7 % gesenkt
werden konnten.

Damit hangt der wirtschaftliche Erfolg der Unter-
nehmen zunehmend von der Beherrschung und
Optimierung der administrativen Prozesse ab.
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Ein zentraler Ansatzpunkt, um die adminis-
trativen Kosten einzudammen, ist folglich darin
zu sehen, dass es Unternehmen gelingen muss,
eine verminderte Komplexitdt und héhere Stan-
dardisierung der administrativen Prozesse zu
realisieren. Durch eine wirkungsvolle und nach-
haltige Prozessoptimierung in den Bereichen
Verwaltung, Vertrieb und Logistik kann jede
Organisation seine Kosten in den Griff be-
kommen und die erforderliche Flexibilitdt bei
Kapazitatsschwankungen sicherstellen.

Moderne Intranetportale kénnen hierzu einen
wichtigen Beitrag leisten. Diese LOsungen
ermoglichen es nicht nur, Kunden, Mitarbeiter
und sonstige Interessensgruppen effizient mit
den notwendigen Informationen zu versorgen,
sondern stellen zusatzlich webbasierte Anwen-
dungen zur Verfiigung. So kdnnen neben der
Aufgabe der Informationsversorgung durch eine
Automatisierung von Ablaufen erhebliche Effi-
zienzsteigerungen und Kosteneinsparungen rea-
lisiert werden.

Ipro stellt als Intrexx System Integration Partner
gemeinsam mit United Planet das notwendige
Know-how und die erforderlichen Instrumente
auf Basis der vielfach erprobten Portalsoftware
Intrexx bereit.
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Portallosungen zum Nutzen fir lhr Unternehmen

Unternehmensportale mit Intrexx

Der Intrexx Portal Builder von United Planet ist
eine praxiserprobte Lésung, mit der schnell und
einfach Unternehmensportale erstellt werden
kénnen. Mit Intrexx werden unternehmensinterne
Prozesse elektronisch abgebildet, automatisiert
und als Webanwendung im Portal bereit gestellt.
Intrexx beinhaltet bereits eine Vielzahl von
Vorlagen und Musterablaufen, die auf Basis
langjdhriger Erfahrungen entstanden sind und
flexibel angepasst werden kénnen. So erleichtert
der Einsatz von Intrexx die tagliche Arbeit in
Unternehmen, hilft Fehler zu vermeiden und fihrt
durch effizientere Ablaufe zu deutlichen Zeit- und
Kosteneinsparungen.
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Die Portaloberflache bietet eine leicht zu be-
dienende Benutzerschnittstelle fiir die Anwen-
dungen. Bestehende Daten und Prozesse lassen
sich einfach integrieren und zentral zusammen-
fihren. Dariiber hinaus kénnen die im Intrexx-
Portal bereitgestellten Anwendungen problemlos
und ohne groBen Aufwand individuell an die
Bediirfnisse des Unternehmens angepasst oder
mit dem Intrexx Applikations-Designer schnell und
einfach um weitere Anwendungen erganzt
werden.
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Portallésungen fiir Unternehmen

kurz & blndig

= Zeit- und Kosteneinsparungen durch
effizientere Prozesse

= Vereinfachung und Standardisierung
der organisatorischen Ablaufe

= Zentrale Informationsplattform
= Flexible Benutzer- und Rechteverwaltung
= Vorhandene Daten integrierbar

= Webbasierendes System - keine
Installation auf Clients notig

=  Hohe Akzeptanz bei den Anwendern

Know-how von ipro
und United Planet

Seit 1991 bietet die ipro Consulting GmbH
innovative Losungen fir das Geschafts-
prozessmanagement auf der Basis von praxis-
erprobten Methoden und Werkzeugen an und
berat offentliche Einrichtungen und Unter-
nehmen rund um die Themen Prozessmana-
gement und Prozessoptimierung.

Als Losungspartner von United Planet unter-
stitzen wir gemeinsam mit dem Hersteller
Unternehmen bei der Implementierung von
Unternehmensportalen und ergdnzen die
serienmaRigen Anwendungen von Intrexx um
weitere effektive web-basierte Lésungen.

INTREXX XTREME
SYSTEM INTEGRATION
PARTNER
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Die Werkzeuge fur das Intrexx-Portal

Das Komplettsystem Intrexx

Intrexx ist eine integrierte visuelle Entwicklungs-
umgebung zur Erstellung und Verwaltung von
Portalen aller Art. Intrexx enthélt alle benétigten
Module und Funktionen, um ein Portal mit
beliebigen webbasierenden Applikationen nach
eigenen Wiinschen zu erstellen und zu betreiben.

Der Portal-Designer

Mit dem Portaldesigner lassen sich nahezu belie-
bige Layouts, Effekte und Menustrukturen fir ein
Portal anlegen. Fir den ersten Einstieg gibt es
diverse Musterlayouts, die bis ins Detail an die An-
forderungen des Unternehmens individuell an-
passbar sind.

Der Applikations-Designer

Der Applikationsdesigner stellt eine komfortable
Umgebung fir die Entwicklung von webbasierten
Anwendungen zur Verfiigung. Auf der Basis einer
umfangreichen Vorlagensammlung koénnen die
Anwendungen fir das Portal einfach und schnell
erstellt werden, ohne eine Programmiersprache
beherrschen zu missen.

Plattformdienste
Workflow, Authentifizierung

und Autorisierung, Benutzer-
profile, Suchmaschine, Collaboration,
>  Database-Management, WSRP,
Scheduler, LDAP-Synchronisation,
Benachrichtigungsdienste,
Statistik, System-Pflege,
7 Online-Aktualisierung v

Applikations- w
ulargestalty®d
o -
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Die Benutzerverwaltung

In der Intrexx Benutzerverwaltung werden alle
Benutzerkonten des Portals objektorientiert einge-
richtet und verwaltet. Intrexx verfiigt Gber eine
LDAP-Schnittstelle mit deren Hilfe vorhandene
Benutzerdaten eingelesen und synchronisiert
werden kénnen.

Der Prozess Manager

In Intrexx ist ein vollstandig integrierter Prozess
Manager enthalten, der es ermdéglicht, auf ein-
fache Art und Weise Ablaufe zu automatisieren.
Mit diesem Werkzeug koénnen alle Arten von
ereignis- und zeitgesteuerten Prozessen im
Unternehmen optimiert werden.

Das Integrations-Center

Eine der grofen Stirken von Intrexx ist die
Moglichkeit, vorhandene Daten in eine Web-
applikation oder in ein Portal zu integrieren. Hierzu
stehen eine Reihe von Integrationstools zur
Verfugung:

= Web Services (liest fremde und schreibt eigene
WSDL-Dateien)

= Datenquellen-Manager (Integration von
jeglichen Datenquellen - z.B. SAP, Lotus Notes
oder MS Office - zum lesenden und
schreibenden Echtzeitzugriff)

= BizWalker (zeitgesteuerter Im- und Export von
Daten aus fremder Software)

=  WSRP-Integrator (Web Service Remote
Portlets)

= Link Integrator (Verbinden von externen Seiten
und Programmen per Link)

= FileWalker (Visualisierung von Verzeichnissen)
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Fertige Vorlagen (Templates)

Ressourcenverwaltung
Schwarzes Brett
Dokumente
Newsletter

Kalender

Forum

Weitere verfligbare Applikationen

Im Lieferumfang von Intrexx sind bereits eine
Vielzahl praxiserprobter Vorlagen fir Web-
Anwendungen enthalten. Zusatzlich stehen im
Intrexx Application Store hunderte weiterer An-
wendungen, Formulare, Prozesse und Layout-
vorlagen zur Verfligung, die Sie mit wenigen Klicks
lhrem Unternehmensportal hinzufiigen kdnnen.

Fir spezielle Anwendungsbereiche stehen kom-
plexe Anwendungen als Studio-Lésungen oder
Power-Applikationen kostenpflichtig als Zusatzmo-
dule zur Verfiigung. All diese Anwendungen kon-
nen mit dem Applikations-Designer jeweils an die
individuellen Bedirfnisse des Unternehmens ange-
passt oder erweitert werden.

Fertige Portallésungen

Dariiber hinaus gibt es fertige Portallésungen, die
als Musterportale bereits mit einer Vielzahl spezifi-
scher Anwendungen ausgestattet sind, wie z.B.:
= QM-Portal

= Klinik-Portal

= Schul-Portal

':l ipro consulting

Portal-Anwendungen im Uberblick

Protokollverwaltung

Knowledge Base
Umfragen
Weblog (Blog)
FAQ

Wiki

Studio-Losungen

Die Studio-Reihe von Intrexx enthdlt sehr
leistungsfahige Anwendungen als kostenglinstige
Zusatzmodule, die mit einem Klick in ein bestehen-
des Intrexx-Portal integriert werden kdnnen. Die
meisten der Studio-Losungen sind bereits im
Intrexx Portal Manager enthalten und brauchen
nur noch auf dem Intrexx Portal Server frei
geschaltet werden. Beispiele hierfiir sind:

= CMS Studio

= Projekt Studio

= CRM Studio

= Shop Studio

Power-Applikationen

Powerapplikationen sind einzelne leistungsstarke
webbasierende Losungen fiir ein bestimmtes
Themengebiet, wie z.B.:

= Zeiterfassung

= Reisekostenabrechnung

= Dokumentenverwaltung

= Kassenbuch

= Rechnungspriifung
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Flexibles Lizenzmodell

Fiir den Betrieb lhres Intrexx Enterprise-Portals
stehen Ihnen zwei alternative Lizenzmodelle sowie
eine Serverlizenz zur Verfligung:

User-Lizenz

Mit dieser Lizenz kdonnen beliebig viele Applika-

tionen auf dem Intrexx Portal Server zum Preis von

105 Euro pro User betrieben werden.

= Fir Unternehmen, die schnell ein komplettes
Enterprise Portal mit mehreren Applikationen
aufbauen mochten.

Applikations-Lizenz

Mit dieser Lizenz kann eine Webapplikation zum

Preis von 1.940 Euro fir beliebig viele Mitarbeiter

unternehmensweit eingesetzt werden.

= FUr Unternehmen, die erst einmal mit einer
oder wenigen Applikationen starten mochten.
Ein Wechsel zur jederzeit
moglich.

Userlizenz st

Eine sichere Investition in die Zukunf

Neben den verschiedenen LizenzgroBen steht auch
eine Serverlizenz fiir unbegrenzt viele User und
unbegrenzt viele Applikationen zur Verfiigung. Die
Serverlizenz kann in jedem Internet-, Extranet-
oder Intranetszenario verwendet werden.

Technische Voraussetzungen

= Der Portalserver bendtigt mindestens 1 GB
RAM und 400 MB freien Speicherplatz und
lduft auf nahezu allen gangigen
Betriebssystemen, Webserver: Tomcat oder
Microsoft IIS.

= Der Portalmanager benétigt min. 500 MB RAM
und 200 MB freien Speicherplatz.

= Fiir die Portaluser werden Standardbrowser
wie Internet Explorer ab Version 6, Firefox ab
Version 1.0.6, Netscape ab Version 7.1, Opera
ab Version 8 oder Safari bendtigt.

Das Intrexx Portal - die perfekte Datendrehscheibe
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Nutzen fiir Management und
Mitarbeiter

Portale sind zeitgemaR

Vom Kundenmanagement (iber die Verwaltung bis
hin zum Qualitdtsmanagement werden zahlreiche
Bereiche durch vorgefertigte Anwendungen ver-
einfacht. Bestehende Daten und Prozesse lassen
sich einfach integrieren und zentral zusam-
menfiihren. So werden alle Daten unter einer
Oberflache vereint.

Sofort einsatzbereit

Sie kdnnen das Intrexx-Portal miihelos in lhre be-
stehende Umgebung integrieren und Systeme wie
z.B. SAP anbinden. Das Portal erfordert keine
langen Einfihrungszeiten und ist sofort betriebs-
bereit.

Einfache Bedienung

Die Portaloberfliche bietet eine leicht zu
bedienende Benutzerschnittstelle fiir die Anwen-
dungen. Dadurch erfordert das Portal wenig bis
keinen Schulungsaufwand fur Management und
Mitarbeiter.

Die Vorteile sprechen fir sich

Integriertes Benutzermanagement

Uber das Benutzermanagement des Portals
werden die Zugriffsrechte jedes Mitarbeiters
verwaltet, so dass z.B. Personalverantwortliche
Uber andere Lese- und Schreibrechte im Portal
verfugen als Mitarbeiter.

Browser- und plattformunabhangig

Im Gegensatz zu anderen Systemen ist Intrexx
nicht auf eine bestimmte Plattform beschrankt,
sondern lauft in allen gangigen Browsern.

Offen fur Anpassungen

Wenn Sie spezielle Anforderungen haben, kénnen
Sie mit dem Intrexx Portalmanager im Nu neue
Felder hinzufiigen oder Prozesse gestalten. Dazu
bendtigen Sie keine Programmierkenntnisse.

Die Vorteile von Portallésungen mit Intrexx:

= Webbasierend und somit per Browser jederzeit verfligbar

= Geringe Entwicklungskosten und schnell einsatzbereit

= Serienmallige Musterportale, Templates und vorgefertigte Applikationen

= Sichere, rollenbasierende Benutzerverwaltung

= Zukunftssicherheit durch Plattformunabhangigkeit und offene Systemarchitektur

= Anwendungen kénnen mit Web Services angereichert werden

= Erstellung und Anpassung von Anwendungen ohne Programmierkenntnisse

':l ipro consulting
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Ihr Kontakt zu uns

Auf unsere Losungskompetenz
kdnnen Sie bauen

Es liegt auf der Hand, dass anspruchsvolle Auf-
gaben nur unter Einsatz professioneller und
praxiserprobter Methoden und Werkzeuge be-
waltigt werden konnen. lpro Consulting sichert
Ihnen diese Vorteile Hand in Hand mit dem
Hersteller durch erfolgreiche Lésungsansatze mit
der Portalsoftware Intrexx.

Wir unterstiitzen Sie mit modular aufgebauten
Software- und Beratungsdienstleistungen bei der
Bewaltigung der vielfaltigen Herausforderungen
von Portalen in lhrer Organisation. Indem wir die
bewdhrte Portalsoftware von United Planet fiir
lhr Portal nutzen, stellen wir lhnen zukunfts-
weisende Softwarearchitekturen und ausge-
wiesenes Experten-Know-how zur Verfiigung.

Sprechen Sie uns an:

ipro Consulting GmbH
Kaiserstrasse 207
76133 Karlsruhe

Telefon: 0721-95098-0

Fax: 0721-95098-10

eMail: info@ipro-consulting.de
Internet: www.ipro-consulting.de

':l ipro consulting

Durch unsere langjdhrigen Erfahrungen im
Organisations-, Prozess- und Infrastrukturmana-
gement und unser weitreichendes Know-how bei
der Realisierung von Portalen sind wir fiir Sie der
richtige Partner.

Unser Team steht lhnen gerne fiir ein Gesprach
zur Verflgung.
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Intrexx ist die zigtausendfach eingesetzte
Portal-Software, mit der Sie unglaublich
schnell webbasierende Applikationen fiir lhr
Enterprise Portal erstellen, vorhandene
Daten integrieren und Prozesse und Web
Services managen.

Portallésungen fiir Unternehmen



